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OPSTI USLOVI ZA OSIGURANJE IMOVINE

Na osnovu ¢lana 11.3.2 Statuta Wiener Stadtische osiguranja a.d.o. broj 75133 od dana 22.12.2023. godine, lzvréni odbor Wiener
Stéadtische osiguranja a.d.o. Beograd (dalje: Drustvo), nakon razmotrenog Misljenja ovla§¢enog aktuara na akte poslovne politike, na sednici

odrzanoj dana 15.07.2024. godine, doneo je:

OPSTE USLOVE ZA OSIGURANJE IMOVINE
-preciScen tekst-

UVODNE ODREDBE

Clan 1.
Pojedini izrazi u ovim Uslovima imaju slede¢a znacenja:

1. UGOVARAC OSIGURANJA - fizigko ili pravno lice koje sa
Osiguravacem zakljucuje ugovor o osiguranju;

2. OSIGURAVAC - ,Wiener Stadtische osiguranje* a.d.o.
Beograd, sa kojim UgovaraC osiguranja zakljucuje ugovor
0 osiguranju;

3. OSIGURANIK - lice ¢ija je imovina, odnosno imovinski
interes osiguran;

4.  SUMA OSIGURANJA - iznos na koji je osigurana imovina
odnosno imovinski interes Osiguranika;

5. PREMIJA - nov€ani iznos koji Ugovara¢ osiguranja placa
Osiguravacu za ugovoreno osiguranje;

6. POLISA - pismeni oblik zaklju¢enja ugovora o osiguranju;

7. LIST POKRICA - pismeno koje sadrzi bithe elemente
ugovora o osiguranju, koje privremeno zamenijuje ispravu o
osiguranju i koje Osiguravac izdaje Ugovaracu osiguranja
kao dokaz o zaklju¢enom ugovoru o osiguranju.

8. POTVRDA O ZAKLJUCENOM UGOVORU O
OSIGURANJU (dalje: Potvrda o osiguranju) - kartica ili
drugi dokument koju izdaje OsiguravaC na osnovu
zakljuéenog ugovora o osiguranju. Ukoliko je ugovor o
osiguranju zaklju¢en upotrebom sredstava komunikacije na
daljinu, Potvrda o osiguranju je pismena isprava o
zaklju¢enom ugovoru o osiguranju koju Osiguravac
dostavlja, tek nakon utvrdivanja uplate premija, mejlom na
zeljenu adresu ili na drugi nacin u fizickom obliku na
zahtev Ugovaraca.

Clan 2.
Ovim Uslovima Osiguravac reguliSe osnovna pitanja vezana za
osiguranje imovine u delu u kojem su Zakonom o obligacionim
odnosima ti odnosi regulisani normama koje su dispozitivhog
karaktera, odnosno imperativhog karaktera a daje se moguénost
osiguravacu da alternativno reguliSe odnose koji su tim normama
propisani.

Clan 3.
Ugovorom o osiguranju imovine koji Ugovara¢ osiguranja zakljuci
sa Osiguravacem, Ugovara¢ se obavezuje da Osiguravacu plati
odredeni iznos na ime premije osiguranja, a OsiguravaC se
obavezuje da Osiguraniku isplati naknadu ili ugovorenu sumu
ako se desi dogadaj koji predstavlja osigurani slucaj, a sve u
zavisnosti od nacina na koji je zaklju¢en ugovor o osiguranju.

Clan 4.
Ugovor o osiguranju imovine prema ovim Uslovima moze
zakljuciti svako lice koje ima interes da se osigurani slucaj ne
dogodi, dok prava iz zaklju¢enog ugovora o osiguranju pripadaju
Osiguraniku ¢ija je imovina, odnosno imovinski interes osiguran,
uz uslov da je u momentu nastanka osiguranog slucaja imao
materijalni interes da se taj slu¢aj ne dogodi.

OSNOVNE ODREDBE

Trajanje ugovora o osiguranju
Clan 5.
Prema odredbama ovih Uslova, ugovor o osiguranju imovine
Ugovarac osiguranja moze zakljuciti, kao:
1. Kratkorocni, sa odredenim rokom trajanja, koji ne moze
biti duzi od jedne godine;
2. Dugorocni, sa neodredenim rokom trajanja, koji ne
moze biti kraci od jedne godine;

3. ViSegodisnji, sa odredenim rokom trajanja, koji ne
moze biti kraci od jedne godine.

Clan 6.

(1) Nezavisno od toga sa kojim je rokom trajanja zakljucen,
ugovor o osiguranju pocinje da proizvodi pravno dejstvo pocev
od ¢asa i minuta navedenog u ugovoru o osiguranju, a ako u
ugovoru nije naznacen ¢as i minut poCetka trajanja istog, ugovor
o osiguranju pocinje da proizvodi pravno dejstvo po isteku
dvadesetcetvrtog Casa dana koji je u ispravi o osiguranju
oznacen kao dan pocetka trajanja osiguranja.

(2) Ako je ugovor o osiguranju zaklju¢en sa odredenim rokom
trajanja, kao kratkorocni ili viSegodiSniji, njegovo dejstvo prestaje
po isteku Casa i minuta, odnosno dvadesetCetvrtog Casa dana
koji je u ispravi o osiguranju oznacen kao dan isteka roka na koji
je osiguranje ugovoreno.

Prestanak pravnog dejstva ugovora o osiguranju
lan 7.

Ugovor o osiguranju prestaje da proizvodi pravno dejstvo u
slede¢im situacijama:

(1) U slu€aju da Ugovarac osiguranja premiju koja je dospela
posle zaklju€enja ugovora o osiguranju ne plati do dospelosti, niti
to ucini neko drugo zainteresovano lice, ugovor o osiguranju
prestaje po samom Zakonu po isteku roka od trideset dana od
dana od kada je UgovaraCu osiguranja uru¢eno preporu¢eno
pismo Osiguravaca sa obavestenjem o dospelosti premije ali s
tim da taj rok ne moze isteci pre nego to protekne trideset dana
od dospelosti premije.

(2) Ako je zakljuCen viSegodi$nji ugovor o osiguranju sa
trajanjem osiguranja na rok do 5 godina, svaka ugovorna strana
taj ugovor moze raskinuti pre isteka roka na koji je zakljuCen i to
sa danom isteka pune godine osiguranja za narednu godinu
trajanja osiguranja obavestavajuc¢i o raskidu pismenim putem
drugu stranu najkasnije tri meseca pre isteka pune godine
osiguranja, u kom slu€aju njegovo dejstvo prestaje istekom
dvadesetcetvrtog Casa poslednjeg dana te godine.

(3) Ako je zaklju¢en visegodisnji ugovor o osiguranju na rok
duzi od 5 godina, svaka ugovorna strana moze po proteku ovog
roka, uz otkazni rok od Sest meseci, pismeno izjaviti drugoj strani
da raskida ugovor.

(4) Ako je zaklju¢en kao dugorocni ugovor o osiguranju (sa

neodredenim rokom trajanja) svaka strana ga moze raskinuti sa
danom dospelosti premije osiguranja, obavesStavajuc¢i pismenim
putem drugu stranu najkasnije tri meseca pre dospelosti premije.

(5) U svakom sluéaju, ugovor o osiguranju prestaje po samom
Zakonu ako premija osiguranja ne bude pla¢ena u roku od godine
dana od dospelosti.

Clan 8.
U sluCajevima iz stavova 1 i 5 prethodnog ¢lana, Ugovor o
osiguranju prestaje da proizvodi pravno dejstvo po isteku
dvadesetcetvrtog ¢asa dana u kome je istekao rok iz prethodnog
¢lana.
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Clan 9.

Ako u toku trajanja zaklju¢enog ugovora o osiguranju dode do
steCaja Ugovaraca osiguranja odnosno Osiguranika, za slucaj da
su Ugovara¢ osiguranja i Osiguranik jedno isto lice, pored
Zakonom utvrdenog roka u kome svaka ugovorna strana moze
raskinuti ugovor o osiguranju, ovim Uslovima se utvrduje da
Ugovara¢ osiguranja odnosno Osiguranik, moze i po proteku
roka od tri meseca od dana otvaranja stecaja raskinuti ugovor o
osiguranju, ali najkasnije u roku od Sest meseci od dana
otvaranja steCaja. Ugovor o osiguranju prestaje da proizvodi
pravno dejstvo po isteku dvadesetCetvrtog ¢asa dana u kome je
jedna ugovorna strana primila pismenu izjavu o raskidu ugovora
druge ugovorne strane.

Cian 10.
lzuzetno od odredaba iz ovog poglavlja, ugovor o osiguranju
prestaje da proizvodi svoje dejstvo i pre isteka roka na koji je
ugovoren odnosno pre njegovog raskida ako predmet osiguranja
bude unisten.

Clan 11.
(1) U sluCajevima raskida ugovora ili prestanka njegovog
dejstva pre isteka roka na koji je ugovor o osiguranju zakljucen,
prema Zakonu i ovim Uslovima, obaveza Osiguravaca je da
obracuna premiju za iskoriS¢eni period trajanja osiguranja i to na
sledece nacine:

1. po principu “pro-rata temporis” (obra¢un premije prema
broju iskori§éenih dana osiguranja) kada se ugovor
raskida ili njegovo dejstvo prestaje u toku druge i svake
naredne godine osiguranja, izuzimajuci slucajeve
prestanka iz ¢lana 7 ovih Uslova;

2. po principu “pro-skala” (obracun premije prema nizoj
tabeli) kada se ugovor raskida ili njegovo dejstvo
prestaje u toku prve godine osiguranja i u slucajevima
prestanka iz ¢lana 7 ovih Uslova:

Za trajanje osiguranja ZaraCunava se

Do 3 dana 5% od godi$nje premije
Do 7 dana 10% od godi$nje premije
Do 15 dana 15% od godi$nje premije

Do 1 meseca
Do 2 meseca
Do 3 meseca
Do 4 meseca

20% od godisnje premije
30% od godiSnje premije
40% od godiSnje premije
50% od godi$nje premije

Do 5 meseci 60% od godiSnje premije
Do 6 meseci 70% od godisnje premije
Do 7 meseci 80% od godisnje premije
Do 8 meseci 90% od godiSnje premije

Preko 8 meseci 100% od godi$nje premije

(2) lzuzetno od odredaba iz stava 1 ovog ¢lana, a ukoliko je
nastao osigurani sluéaj, premija za godinu osiguranja u kojoj je
nastao osigurani sluéaj smatra se iskori§¢enom u celosti,
odnosno obraCunava se cela godiSnja premija.

(3) Ukoliko je premija osiguranja placena u iznosu manjem od
obracunate iskori§¢éene premije osiguranja prema stavu 1 ili
stavu 2 ovog ¢lana, Ugovara¢ osiguranja je duzan platiti
iskori§éenu premiju osiguranja u celosti.

(4) Ukoliko je premija osiguranja plaéena u iznosu visem od
obracunate iskori§¢ene premije osiguranja prema stavu 1 ovog
¢lana, Osiguravac je duzan izvrsiti povrat viSe upla¢enog iznosa.

Clan 12.
(1) Ako je Osiguravac¢ odobrio popust Ugovaracu osiguranja
zbog toga S$to je zakljuCio viSegodi$nji ugovor o osiguranju,
Ugovarac osiguranja je u obavezi da Osiguravacu vrati umanjeni
iznos premije po osnovu popusta, ukoliko dode do raskida
ugovora o osiguranju na zahtev Ugovaraca osiguranja ili
prestanka njegovog dejstva iz ¢lana 7 ovih Uslova.

(2) Premiju iz prethodnog stava Ugovarac¢ osiguranja je duzan
uplatiti osigurava¢u u roku od 8 dana od dana prijema
odgovarajuc¢eg obracuna.

Pla¢anje premije osiguranja
Clan 13.
Ugovarac osiguranja je u obavezi da premiju osiguranja plati u
ugovorenom roku.

Clan 14.
Ukoliko ugovorom o osiguranju nije drugacije regulisano, kao
dan uplate dospele premije osiguranja ima se smatrati dan u
kojem je UgovaraC osiguranja jednom od nosilaca platnog
prometa izvrsio uplatu te premije.

Prepustanje oStecene osigurane stvari
Clan 15.
(1) Kada nastupi osigurani slu¢aj pokriven ugovorenim
uslovima osiguranja, Osiguranik zadrzava oStec¢eni predmet
osiguranja.

(2) Posebnim ili dopunskim uslovima osiguranja odnosno
zaklju€enim ugovorom o osiguranju, moze se utvrditi da
OsiguravaC preuzima oSteceni predmet osiguranja ukoliko to
zahteva Osiguranik.

Clan 16,

(1)  Ako je zakljucen ugovor o osiguranju u skladu sa posebnim
ili dopunskim uslovima osiguranja kojima je pokrivena osigurana
opasnost krade osiguranih stvari, Osiguranik je duzan da
preuzme pronadene ukradene predmete, nezavisno od toga da li
mu je Osiguravac isplatio obrac¢unati iznos naknade ili ne, izuzev
ako navedenim uslovima osiguranja ili ugovorom o osiguranju
nije drugacije regulisano, odnosno ugovoreno.

(2) Ukoliko je Osigurava¢ isplatio Osiguraniku obracunati
iznos naknade za ukradene osigurane predmete, a nakon toga ti
predmeti budu pronadeni i saglasno ugovoru o osiguranju
pripadnu Osiguraniku, Osiguranik je duzan da Osiguravacu vrati
primljenu naknadu u visini obra¢unatoj na nacin na koji je
Osiguravac utvrdio svoju obavezu, uz umanjenje za troSkove
popravke zbog eventualnih oSte¢enja ukradenih a pronadenih
predmeta osiguranja.

Podosiguranje
Clan 17,
(1) Smatrace se da postoji podosiguranje ako se, po
nastupanju osiguranog slu¢aja pokrivenog ugovorenim uslovima
osiguranja, utvrdi da je:

1. kod ugovora gde je nacin ugovaranja obima pokri¢a
utvrden prema ¢lanu 19 stav 2 tacka 2: novonabavna
vrednost na dan nastanka osiguranog slu¢aja bila veca
od sume osiguranja utvrdene u ispravi o zaklju¢enom
ugovoru;

2. kod ugovora gde je nacin ugovaranja obima pokri¢a
utvrden prema Clanu 19 stav 2 tacka 3: vrednost
osiguranih stvari na dan nastanka osiguranog sluc¢aja
bila ve¢a od sume osiguranja utvrdene u ispravi o
zakljuéenom ugovoru.

(2) U slucajevima iz predhodnog stava obaveza osiguravaca
za nastalu $tetu smanjuje se u srazmeri izmedu:

1. U slucajevima iz tacke 1 prethodnog stava: sume
osiguranja i novonabavne vrednosti osigurane stvari
na dan nastanka osiguranog slucaja;

2. U sluéajevima iz tactke 2 prethodnog stava: sume
osiguranja i vrednosti osigurane stvari na dan
nastanka osiguranog slucaja.

(3) U slucajevima u kojima je ugovor o osiguranju zakljuéen:
na sumu osiguranja sa ugovaranjem klauzule tolerancije, otkupa
ili iskljuCenja primene nacela podosiguranja, na “ugovorenu
vrednost”, na “svakovremenu stvarnu vrednost”, “prvi rizik” i
“taksiranu vrednost”, nacelo podosiguranja odnosno pravilo
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proporcije kod utvrdivanja visine obaveze Osiguravaca se ne
primenjuje.

Otudenje osiguranih stvari
Clan 18.
Ako UgovaraC osiguranja, odnosno Osiguranik, u toku trajanja
zaklju€enog ugovora o osiguranju otudi stvari u vezi sa Cijom
upotrebom je zaklju€eno osiguranje od odgovornosti, prava i
obaveze iz ugovora o osiguranju ne prelaze na pribavioca
osiguranih stvari.

Nacini ugovaranja obima pokri¢a
Clan 19.
(1)  Ugovarac osiguranja moze ugovoriti osiguranje imovine na
jedan od nacina utvrdenih ovim Uslovima od ¢ega zavisi obim
zastite imovine Osiguranika i obim obaveze Osiguravaca po
nastalom osiguranom sluc¢aju koji je pokriven ugovorenim
osiguranjem.

(2) Ugovor o osiguranju imovine moze se zakljuciti na jedan
od sledecih nacina:
1. na svakovremenu stvarnu vrednost predmeta
osiguranja;
2. na novu vrednost, odnosno novonabavnu vrednost
predmeta osiguranja;
3. na sumu osiguranja s primenom nacela podosiguranja,
odnosno pravila proporcije;
4. na sumu osiguranja s ugovaranjem tolerancije, otkupa
ili iskljucenja primene nacela podosiguranja, odnosno
pravila proporcije;
5. na sumu osiguranja na “prvi rizik”;
6. na ugovorenu vrednost, odnosno knjigovodstvenu
nabavnu (bruto) vrednost;
7. na taksiranu vrednost, odnosno sporazumno utvrdenu
vrednost izmedu ugovaraCa osiguranja i osiguravaca
za svaki predmet osiguranja pojedinacno.

Clan 20.
(1) Ako se ugovorom o osiguranju posebno ne ugovori,
ugovorene sume osiguranja iz stava 2, tacke 3, 4, 5, 6 i 7
prethodnog ¢lana su fiksne i ne revalorizuju se u toku trajanja
ugovora o osiguranju.

(2) Ukoliko se ugovorom o osiguranju posebno ugovori i
obratuna doplatak na premiju osiguranja, ugovorena suma
osiguranja se moze korigovati kumulativhim indeksom promene
potroSackih cena prilikom obracuna naknade iz osiguranja za
period od pocetka obracunske godine polise osiguranja do dana
obratuna naknade iz osiguranja. Indeks potroSackih cena
utvrduje se na osnovu zvani¢nih podataka Republickog zavoda
za statistiku o promenama potroSackih cena u Republici Srbiji.
Moguc¢nost ugovaranja korekcije sume osiguranja se odnosi
samo za ugovore gde je nacin ugovaranja obima pokri¢a utvrden
prema Clanu 19 stav (2) tacke 21i 3.

Clan 21.
(1)  Posebnim ili dopunskim uslovima osiguranja za pojedine vrste
osiguranja mogu se iskljuciti neki od nacina ugovaranja obima
pokriéa, utvrdenih ¢lanom 19 ovih Uslova, ili utvrditi kao nacini
ugovaranja samo osnovnih, odnosno dopunskih opasnosti.

(2) Posebnim ili dopunskim uslovima osiguranja za pojedine
vrste osiguranja mogu se regulisati i drugaciji nacini ugovaranja
obima pokri¢a.

Nacini ugovaranja osiguranih opasnosti
Clan 22,
Ugovarac osiguranja moze ugovoriti samo one opasnosti koje su
predvidene posebnim ili dopunskim uslovima osiguranja.

Clan 23.
(1)  Nezavisno od utvrdenog u prethodnom ¢lanu, ne mogu se
ugovoriti opasnosti koje su isklju¢ene Zakonom o obligacionim
odnosima, kao ni opasnost terorizma, ukoliko ove opasnosti

pojedinim posebnim ili dopunskim uslovima osiguranja nisu
ukljuCene u opasnosti za koje se daje osiguravajuce pokrice,
odnosno u opasnosti koje se mogu posebno ugovoriti.

(2) Kako su Zakonom o obligacionim odnosima date definicije
opasnosti koje su iskljuCene iz osiguranja, ovim Uslovima
ureduje se pravna situacija za sluCaj nastupanja opasnosti
terorizma i daje definicija terorizma.
Clan 24.

(1) Ugovor o osiguranju imovine =zakljucen sa ovim
Osiguravacem ne pokriva nikakvu Stetu prouzrokovanu direktno
ili indirektno, koja rezultira iz ili u vezi sa ¢inom terorizma, kao ni
Stetu iz bilo kog drugog uzroka kojem je doprineo terorizam,
istovremeno ili u nekom drugom sledu, a samim tim i unistenju ili
ostecenju osiguranih stvari.

(2) Iskljucenje  obaveze  Osiguravaca, pored  Stete
prouzrokovane na nacin utvrden prethodnim stavom, odnosi se i
na troSkove koji bi u vezi sa nastupanjem ove opasnosti nastali
za Osiguranika.

Clan 25,
Pod terorizmom u smislu odredbi ovog poglavlja, podrazumeva
se svaki ¢in nasilja ili delovanja nasiliem opasnim po ljudski zivot,
pokretnu ili nepokretnu imovinu ili infrastrukturu, koje ima za
nameru da se uti¢e na neku vlast ili medunarodnu organizaciju ili
da se javnost ili neki njen segment zaplasi.

Clan 26.
U slu€aju nastupanja opasnosti terorizma i odluke ovog
Osiguravaca da Steta i troSkovi nisu pokriveni ugovorenim
osiguranjem, imajuéi u vidu datu definiciju terorizma u ¢lanu 25
ovih Uslova, teret dokazivanja da Steta i troSkovi nisu
prouzrokovani terorizmom, ve¢ da su pokriveni ugovorenim
osiguranjem, nosi Osiguranik.

Obaveze Osiguranika kad nastane osigurani slucaj
Clan 27,
(1) Kada nastane osigurani slu¢aj, Osiguranik je duzan da o
tome obavesti Osiguravaca bez odlaganja, ali najkasnije u roku
od tri dana od dana njegovog nastupanja, odnosno saznanja o
nastupanju.

(2) Ako je nastupanje osiguranog slucaja prijavljeno usmeno,
telefonom, elektronskom poStom i sli¢no, Osiguranik je duzan da
u roku od tri dana takvu prijavu pismeno potvrdi na
odgovaraju¢em obrascu Osiguravaca.

Clan 28,
(1) Osiguranik je duzan da po nastupanju osiguranog slucaja
odmah preduzme sve mere koje su u njegovoj moc¢i kako bi se
ograniCile Stetne posledice nastalog osiguranog slucaja,
istovremeno se pridrzavaju¢i uputstava dobijenih  od
Osiguravaca.

(2) Osiguranik je istovremeno duzan da do dolaska
predstavnika Osiguravaca na uvidaj i procenu Stete ne menja
stanje ostecenih i uniStenih stvari, izuzev za slu¢aj da je
promena bila nuzna iz razloga javnog interesa ili razloga
ograni¢avanja Stetnih posledica osiguranog slucaja.

Clan 29.

Ako je nastupio osigurani sluc¢aj koji je prouzrokovan pozarom,
eksplozijom, kradom, provalnom kradom, razbojniStvom,
razbojnickom kradom, saobra¢ajnpom nezgodom i sli¢no,
osiguranik je po samom Zakonu i ovim Uslovima duzan da
dogadaj prijavi nadleznom organu Ministarstva unutra$njih
poslova, odnosno drugom nadleznom drzavnom organu, kojom
prilikom je u obavezi da istom organu prijavi, a u prijavi i pismeno
navede, koje stvari su oStecene, uniStene ili nestale u nastalom
Stetnom dogadaju.

Clan 30.
Kada nastupi osigurani slu¢aj pokriven ugovorenim osiguranjem,
Osiguranik je duzan da Osiguravacu dostavi sve raspolozive
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dokaze koje OsiguravaC trazi radi utvrdivanja osiguravajuceg
pokri¢a, pravnog osnova, vrste i visine nastale Stete.

Uvidaj i procena Stete
lan 31.
(1) Osiguravac je duzan da, po prijemu prijave Osiguranika o
nastupanju osiguranog slucaja, bez odlaganja uputi svog
predstavnika na uvidaj i procenu uzroka, vrste i obima nastale
Stete.

(2) Ukoliko Osiguravac svoju obavezu iz predhodnog stava ne
izvrSi najkasnije u roku od tri dana od dana prijema prijave
Osiguranika da je nastupio osigurani slu¢aj, odnosno dana kada
su se stekli uslovi za utvrdivanje stvarnog obima i vrste Stete,
Osiguranik ima pravo da zapocCne i izvrSi otklanjanje nastale
Stete uz uslov da prethodno obezbedi komisijski uvidaj uzroka,
vrste i obima nastale Stete.

(3) Pravo na otklanjanje nastale Stete i pre isteka roka od tri dana
Osiguranik ima samo ako je to uslovljeno nastavkom procesa rada i
ako to zahteva javni interes, ali i u ovim slu¢ajevima uz uslov da se
prethodno komisijski utvrdi uzrok, vrsta i obim Stete.

Clan 32.
(1)  Uvidaj radi utvrdivanja uzroka, vrste i obima nastale Stete
ovlasc¢eni radnik Osiguravaca obavlja uz prisustvo Osiguranika ili
nekog drugog lica, koje za to ovlasti Osiguranik.

(2) Ako se Osiguranik, odnosno ovlas¢eni predstavnik
Osiguranika, ne saglasi s utvrdenim cCinjeni¢nim stanjem od
strane ovlas¢enog radnika Osiguravaca, Osiguranik ima
pravo da zahteva veStacenje i to samo spornih €injenica, a ne
i pravnih pitanja vezanih za nastali osigurani slucaj.

(38) Ukoliko Osiguranik zahteva vesStacenje, Osiguranik i
Osigurava¢ imenuju po jednog svog veStaka, s tim Sto za
vestaka ne mogu imenovati lica koja su u radnom odnosu kod
Osiguranika, odnosno Osiguravaca.

(4) Ako su nalazi imenovanih vestaka razli€iti, oni su duzni da
u takvom sluéaju zajednicki izaberu i imenuju tre¢eg vesStaka-
predsednika, koji daje mislijenje o spornim cCinjenicama i to
misljenje je konacno.

(5) Osiguranik i Osigurava¢ snose troSkove svojih vestaka, dok
troSkove treceg veStaka-predsednika snose obe strane podjednako.

Obracun Stete i naknade po ugovoru o osiguranju
Clan 33.
Kada se po nastalom osiguranom slu€aju obezbede svi dokazi
za utvrdivanje postojanja osiguravajuéeg pokri¢a, osnovanosti
zahteva za naknadu Stete, vrste i obima Stete, Osiguravac je
duzan da u zakonskom roku utvrdi visinu Stete i iznos njegove
obaveze.

Clan 34.
(1) Ako je osigurana stvar unistena ili nestala (totalna Steta),
osiguravac visinu stvarne Stete utvrduje:
1. Kod ugovora o osiguranju zakljucenih u smislu tacaka

1, 3, 4, 5/ 6 stava 2 c¢lana 19 ovih Uslova - u visini

novanabavne vrednosti predmeta osiguranja na dan

nastanka osiguranog slu¢aja, umanjene za iznos
izgubljene  vrednosti stvari usled istro$enosti

(amortizacije), a kada je stvar uniStena i umanjene za

utvrdeni iznos vrednosti ostataka;

2. Kod ugovora o osiguranju zakiljucenih u smislu tacke 2
stava 2 clana 19 ovih Uslova:

- ukoliko je stvarna vrednost predmeta osiguranja na
dan nastanka osiguranog slucaja 40% i vise od
novonabavne vrednosti, u visini novonabavne
vrednosti predmeta osiguranja na dan nastanka
osiguranog sluc¢aja, a kada je stvar uniStena
umanjene za utvrdeni iznos vrednosti ostatka;

- ukoliko je stvarna vrednost predmeta osiguranja na
dan nastanka osiguranog slucaja niza od 40%

njegove novonabavne  vrednosti, u visini
novanabavne vrednosti predmeta osiguranja na
dan nastanka osiguranog slu€aja, umanjene za
iznos izgubljene vrednosti stvari usled istroSenosti
(amortizacije), a kada je stvar unistena i umanjene
za utvrdeni iznos vrednosti ostataka.

3. Kod ugovora o osiguranju zakljucenih u smislu tacke 7
stava 2 clana 19 ovih Uslova - u visini sporazumno
utvrdene vrednosti osigurane stvari, a kada je stvar
uniStena umanjene za utvrdeni iznos vrednosti
ostataka.

(2) Prilikom utvrdivanja vrednosti uniStene ili nestale
osigurane stvari u smislu odredbi iz prethodnog stava,
Osiguravac je duzan da uzme u obzir i primeni kriterijume i
merila koja utiu na eventualno uvecanje ili smanjenje vrednosti
te stvari na dan nastanka osiguranog slucaja.

(3) Ako je osigurana stvar oStecena (delimicna Steta),

osiguravac visinu stvarne Stete utvrduje:

1. Kod ugovora o osiguranju zakljucenih u smislu tacki 1,

3, 4, 5i 6 stava 2 clana 19 ovih Uslova - u visini cene

materijala i rada na dan nastanka osiguranog slu¢aja

potrebnih za popravku oSte¢ene stvari, umanjene za
iznos izgubljene vrednosti stvari usled istroSenosti

(amortizacije) i iznos vrednosti ostataka oStecenih

delova;

2. Kod ugovora o osiguranju zakiljucenih u smislu tacke 2
stava 2 ¢lana 19 ovih Uslova:

- ukoliko je sadasnja vrednost predmeta osiguranja
na dan nastanka osiguranog slucaja 40% i viSe od
novonabavne vrednosti, u visini cene materijala i
rada na dan nastanka osiguranog slucaja
potrebnih za popravku oStecene stvari umanjene
za iznos vrednosti ostataka oStecenih delova;
ukoliko je sadasnja vrednost predmeta osiguranja
na dan nastanka osiguranog slu¢aja niza od 40%
njegove novonabavne vrednosti, u visini cene
materijala i rada na dan nastanka osiguranog
slu¢aja potrebnih za popravku oStecene stvari,
umanjene za iznos izgubljene vrednosti stvari
usled istroSenosti (amortizacije) i iznos vrednosti
ostataka oStecenih delova.

3. Kod ugovora o osiguranju zakljué¢enih u smislu tacke 7
stava 2 ¢lana 19 ovih Uslova - u visini cene materijala i
rada na dan nastanka osiguranog slucaja potrebnih za
popravku ostecene stvari, umanjene za iznos vrednosti
ostataka oStecenih delova

(4) lzuzetno od odredbi iz prethodnog stava, osiguravac nece
vrsiti umanjenje na ime izgubljene vrednosti stvari usled
istrosenosti (amortizacije) ukoliko je to predvideno posebnim ili
dopunskim uslovima ili ugovoreno i konstatovano odgovaraju¢om
odredbom u ispravi o zaklju¢enom osiguranju.

Clan 35,
(1) Saglasno ovim Uslovima, prilikom utvrdivanja stvarne
Stete, smatra se da je osigurana stvar:

1. Nestala - ako ne postoje njeni ostaci koji imaju bilo
kakvu trziSnu vrednost;

2. Unistena - ako su troSkovi popravke, obraCunati na
nacin utvrden stavom 3 prethodnog c¢lana, jednaki ili
viSi od stvarne vrednosti te stvari na dan nastanka
osiguranog slucaja.

(2) U slucajevima iz stava 1 ovog Clana Steta se obraCunava
kao totalna i osiguravaju¢e pokrice za takvu stvar prestaje sa
danom nastanka Stete, s tim $to Ugovara¢ osiguranja istu moze
ponovo osigurati ukoliko je izvrSena njena popravka, odnosno
ukoliko je takva stvar popravkom dovedena u ispravno stanje.
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Clan 36.
(1) Osiguravac je duzan da po nastalom osiguranom slucaju,
pored Stete na osiguranoj stvari, obracuna i troSkove ucinjene za
CiS¢enje mesta Stete, prevoz neiskoristivih ostataka do najblize
deponije, kao i druge troSkove ucinjene povodom nastalog
osiguranog slucaja iskljucivo po nalogu Osiguravaca.

(2) U troSkove koje je Osigurava¢ duzan da obracuna u smislu
odredaba iz stava 1 ovog ¢lana ne mogu se ura€unati troSkovi
koje Osiguranik ucini za otklanjanje ili smanjenje opasnosti od
Stete, kao ni troSkovi intervencije vatrogasnog drustva ili drugih
pravnih subjekata Cija je duznost, prema karakteru njihove
delatnosti, da besplatno pruzaju pomo¢ kada nastupi osigurani
slucaj.
Clan 37.

(1) Zavisno od toga na koji od nacina, predvidenih ovim
Uslovima, Ugovara¢ osiguranja zaklju¢i ugovor o osiguranju,
utvrduje se i obim obaveze Osiguravaca prema Osiguraniku po
nastalom osiguranom slucaju.

(2) Ako je ugovor o osiguranju zaklju¢en na svakovremenu
stvarnu vrednost, maksimalna obaveza Osiguravaca po jednom
osiguranom slucaju je vrednost unistene ili nestale osigurane
stvari na dan nastanka osiguranog slu¢aja, a ako je osigurana
stvar oSte¢ena, iznos troSkova popravke te stvari, i to sve
obracunato na nacin utvrden ovim Uslovima.

(3) Ako je ugovor o osiguranju zaklju¢en na novu vrednost,
odnosno  novonabavnu vrednost predmeta  osiguranja,
maksimalna obaveza Osiguravac¢a po jednom osiguranom
slu¢aju je novonabavna vrednost uniStene ili nestale osigurane
stvari na dan nastanka osiguranog slucaja (ukoliko je sadasnja
vrednost predmeta osiguranja 40% i vise od novonabavne
vrednosti) odnosno, novanabavna vrednost predmeta osiguranja
na dan nastanka osiguranog sluaja umanjena za iznos
izgubljene vrednosti stvari usled istroSenosti - amortizacije
(ukoliko je sadasnja vrednost predmeta osiguranja niza od 40%
njegove novonabavne vrednosti), a ako je osigurana stvar
oStecena, iznos troSkova popravke te stvari, i to sve obraCunato
na nacin utvrden ovim Uslovima, umanjeno za utvrdeni procenat
podosiguranja, ali najvi§e do ugovorene sume osiguranja.

(4) Ako je ugovor o osiguranju zaklju¢en na sumu osiguranja
sa primenom nacela podosiguranja, odnosno pravila proporcije,
maksimalna obaveza Osiguravac¢a po jednom osiguranom
slu€aju je vrednost uniStene ili nestale osigurane stvari na dan
nastanka osiguranog slucaja, a ako je osigurana stvar oSte¢ena,
iznos troSkova popravke te stvari, i to sve obra¢unato na nacin
utvrden ovim Uslovima i umanjeno za utvrdeni procenat
podosiguranja, ali najviSe do ugovorene sume osiguranja.

(5) Ako je ugovor o osiguranju zaklju¢en na sumu osiguranja
sa ugovaranjem tolerancije, otkupa ili iskljuéenja primene nacela
podosiguranja odnosno pravila proporcije ili na sumu osiguranja
na "prvi rizik", maksimalna obaveza Osiguravaca po jednom
osiguranom slucaju je vrednost uniStene ili nestale osigurane
stvari na dan nastanka osiguranog slu€aja, a ako je osigurana
stvar oStecena, iznos troSkova popravke te stvari, i to sve
obradunato na nacin utvrden ovim Uslovima, ali najviSe do
ugovorene sume osiguranja na "prvi rizik".

(6) Ako je ugovor o osiguranju zakljuen na »ugovorenu
vrednost«, maksimalna obaveza Osiguravata po jednom
osiguranom slucaju je vrednost unitene ili nestale osigurane
stvari na dan nastanka osiguranog slu¢aja, a ako je osigurana
stvar oStecena, iznos troSkova popravke te stvari, i to sve
obrac¢unato na nacin utvrden ovim Uslovima, ali najviSe do
knjigovodstvene nabavne (bruto) vrednosti uniStene, nestale ili
oStecene stvari na dan 31.12. prethodne godine odnosno,
knjigovodstvene nabavne vrednosti na dan evidentiranja u
knjigovodstvu osiguranika ukoliko je nabavka izvrSena nakon
31.12. prethodne godine.

(7) Ako je ugovor o osiguranju zaklju¢en na “taksiranu
vrednost”, maksimalna obaveza Osiguravaca po jednom
osiguranom sluéaju je, u slu¢aju unistenja ili nestanka osigurane

stvari, sporazumno utvrdena vrednost izmedu Ugovaraca
osiguranja i Osiguravaca (“taksirana vrednost”), a ako je
osigurana stvar oStecena, iznos troSkova popravke te stvari i to
sve obracunato na nacin utvrden ovim Uslovima, ali najviSe do
ugovorene sume osiguranja, odnosno do »taksirane vrednosti«.

(8) Ukoliko je ugovorom o osiguranju ugovorena korekcija
ugovorene sume osiguranja kumulativnim indeksom promene
potroSackih cena, suma osiguranja dobijena korigovanjem
kumulativhim indeksom promene potroSackih cena predstavlja
maksimalnu obavezu osiguravata, a ne suma osiguranja
iskazana na ugovoru o osiguranju.

Clan 38.

Ukoliko je posebnim ili dopunskim uslovima osiguranja ili
ugovorom O osiguranju, regulisano da Osiguranik u
odgovaraju¢em procentu ili iznosu ucestvuje u Steti (fransiza), od
iznosa obaveze Osiguravaca utvrdenog na jedan od nacina iz
prethodnog ¢lana, ili od sume osiguranja odnosno ugovorenog
limita pokri¢a, odbija se iznos ugovorenog u¢eS¢a Osiguranika u
Steti.

Nacin obavestavanja
Clan 39.
(1) Sva obavestavanja i dogovori izmedu Ugovaraca
osiguranja, odnosno Osiguranika, i Osiguravaca, koji su vezani
za medusobna prava i obaveze koje proistiCu iz zakljuCenog
ugovora o osiguranju, moraju biti uéinjena u pismenoj formi.

(2) Kao dan prijema obaveStenja ima se smatrati dan u kome
je jedna ugovorna strana primila pismeno druge ugovorne strane
i od tog dana dostavljeno pismeno proizvodi pravna dejstva, ako
Zakonom nije drugacije regulisano.

Promena adrese i naziva
Clan 40.
(1) UgovaraC osiguranja, odnosno Osiguranik, duzan je da
Osiguravaca na jedan od uobi¢ajenih nacina obavesti o promeni
naziva i sediSta, i to najkasnije u roku od 15 dana od dana
nastale promene.

(2) Ako Ugovarac osiguranja, odnosno Osiguranik, ne postupi
po obavezi iz prethodnog stava, smatrace se da je uredno
obavesten ako mu Osiguravaé preporu¢eno pismeno poSalje na
naziv i adresu iz zaklju¢enog ugovora o osiguranju.

(3) Obavestenja iz prethodnog stava imaju se smatrati
vazecim od onog dana u kojem bi, prema redovnom toku stvari,
postala punovazna i da nije doSlo do promena o kojima
Osiguravac nije obavesten.

Obrada i €uvanje licnih podataka
Clan 41.
(1) Osiguravac obraduje podatke o] Ugovaracu
osiguranja/Osiguraniku u svrhu realizacije ugovora o osiguranju i
ispunjavanja obaveza predvidenih vazeéim propisima.

(2) Ugovarac¢ osiguranja/Osiguranik ima pravo da se informiSe
o podacima koje Osiguravac vodi o njemu i ima pravo i obavezu
da od Osiguravaca zahteva ispravku, dopunu i aZuriranje
podataka koji se odnose na njega.

(3) Podatke o ugovaracu osiguranja/Osiguraniku mogu koristiti
zaposleni kod Osiguravaca, kao i zaposleni kod drugih lica i/ili
institucija  kojima Osigurava¢ dostavlja podatke shodno
zakonskim propisima ili ugovornim obavezama.

(4) Ugovarac osiguranja/Osiguranik ima pravo da svoj ranije
dat pristanak na obradu podataka u druge svrhe osim u svrhu
zakljuCenja i ispunjenja ugovora, opozove. U sluCaju da
Ugovara¢ osiguranja/Osiguranik zeli da opozove svoj pristanak,
duzan je da obavestenje o tome dostavi Osiguravacu u pisanoj
formi. Osiguravac¢ je duzan da nakon primljenog obavestenja
Ugovarata osiguranja/Osiguranika o opozivu ranije datog
odobrenja u druge svrhe osim u svrhu zaklju€enja i ispunjenja
ugovora, podatke o njemu brise.

Verzjja: 1

Oznaka: C01C24.03

Strana 5 od 7



Opsti uslovi za osiguranje imovine

WIENER Ve
STADTISCHE

VIENNA INSURANCE GROUP

(5) Svojim potpisom na ponudi za zaklju¢enje ugovora o
osiguranju/polisi ili drugom dokumentu, Ugovarac
osiguranja/Osiguranik potvrduje da je obavesten i saglasan sa
gore navedenim, te saglasnost data na ovaj nacin, predstavlja
pravni osnov Osiguravacu za obradu i prikupljanje podataka o
licnosti Ugovaraca osiguranja/Osiguranika, shodno odredbama
Zakona o zastiti podataka o li¢nosti.

POSEBNE ODREDBE O OGRANICENJIMA | ISKLJUCENJIMA
IZ OSIGURAVAJUCEG POKRICA

Clan 42,
Ukoliko nije drugacije utvrdeno posebnim ili dopunskim uslovima
odnosno ugovoreno zakljuéenim ugovorom o osiguranju, na
osiguranja zaklju¢ena po ovim Uslovima primenjuju se nize
navedene odredbe u ¢lanovima 43 - 50.

Iskljuéenje ratnih i politi¢kih rizika
Clan 43.

Ugovor o osiguranju zaklju¢en po ovim Uslovima ne pokriva bilo
koju Stetu niti odgovornost za Stetu prouzrokovanu direktno ili
indirektno ratom, invazijom, dejstvom stranog neprijatelja,
neprijateljstvima ili slicnim operacijam (bez obzira da li je rat
objavljen ili ne), gradanskim ratom, pobunom, revolucijom,
ustankom, kao i nemirima koji nastanu iz takvih dogadaja,
zaplenom, oduzimanjem, ograni¢enjem ili zadrzavanjem i
posledicama tih dogadaja ili pokuSajima da se izvrse,
konfiskacijom, rekvizicijom ili ostalim slicnim merama koje
sprovodi odnosno namerava da sprovede vlast ili neka politicka
organizacija koja se bori za vlast odnosno koja ima vlast,
sabotazom izvrS§enom od lica koja deluju iz politickih pobuda u
ime ili u vezi sa bilo kakvom organizacijom ili od lica koje deluju
iz politickih pobuda nezavisno od bilo kakve organizacije.

Iskljucenje rizika nuklearne energije
Clan 44.

Iz ugovora o osiguranju zaklju¢enog po ovim Uslovima isklju¢en
je rizik nuklearne energije. Ugovor o osiguranju zakljucen po
ovim Uslovima ne pokriva odgovornost za Stetu, gubitak ili troSak
odnosno Stetu, gubitak ili troSak bilo koje vrste direktno ili
indirektno nastale kao posledica nuklearne reakcije, nuklearne
radijacije ili radioaktivne kontaminacije, bez obzira na bilo koji
drugi uzrok koji istovremeno doprinese ili se nalazi u uzroéno-
posledi¢nom lancu nastanka Stete.

Isklju¢enje radioaktivhe kontaminacije, hemijskog, bioloSkog, bio-
hemijskog i elektromagnetnog oruzja
Clan 45.
Osiguranje zaklju¢eno po ovim Uslovima ni u kom slu¢aju ne
pokriva odgovornost za gubitak, Stetu ili troSkove odnosno
gubitak, Stetu ili troSkove koji su direktna ili indirektna posledica
ili kojima su doprineli ili koji su nastali iz:

1. jonizuju¢e radijacije ili  kontaminacije  usled
radioaktivnosti nuklearnog goriva ili nuklearnog otpada
ili sagorevanja nuklearnog goriva;

2. radioaktivne, toksiCne, eksplozivne ili druge opasne ili
kontaminiraju¢e komponente nuklearnog postrojenja,
reaktora ili drugog nuklearnog objekta ili njegovog
nuklearnog dela;

3. oruzja ili uredaja koji koriste atomsku ili nuklearnu fisiju
i/ili fuziju ili drugu sliénu reakciju ili radioaktivnu silu ili
materiju;

4. radioaktivne, otrovne, ekslpozivne ili druge opasne ili
zagadujuCe imovine radioaktivne prirode (materija).
Izuzec¢e na osnovu ove tacke ne vazi za radioaktivne
izotope ukoliko su ti izotopi bili pripremeljeni, Euvani, ili
upotrebljeni u komercijalne, poljoprivredne,
medicinske, naucne ili ostale mirnodopske svrhe u
prostorijama osiguranika;

5. hemijskog bioloskog,
elektromagnetnog oruzja.

bio-hemijskog ili

Iskljuéenje zagadenja i kontaminacije
Clan 46.

(1) Osiguranje zakljuteno po ovim Uslovima ne pokriva
odgovornost za bilo koji gubitak ili oSte¢enje odnosno bilo koji
gubitak ili oStecenje usled kontaminacije, zagadenja, cadi,
talozenja, oStec¢enja prasinom, hemijskih padavina, isteklog roka
(kvarenja), trovanja, necistoca, epidemija i bolesti, ili usled bilo
kog ograniCavanja ili sprecavanja upotrebe objekata zbog
opasnosti po zdravlje.

(2) Isklju¢enje za materijalne Stete iz prethodnog stava ne vazi
ukoliko je takav gubitak ili oSte¢enje nastao kao direktna
posledica neke od Osnovnih i Dopunskih opasnosti saglasno
Posebnim uslovima za osiguranje od pozara i nekih drugih
opasnosti ili materijalne Stete saglasno Posebnim uslovima za
osiguranje materijalnih Steta i prekida rada od zemljotresa,
ukoliko su ugovorene odnosno obuhvaéene ugovorom o
osiguranju.

Potpuno iskljuéenje azbesta
Clan 47.

Ugovor o osiguranju zaklju¢en po ovim Uslovima ne primenjuje
se na i ne pokriva bilo koju odgovornost po odstetnom zahtevu ili
odstetnim zahtevima u vezi sa Stetom ili Stetama direktno ili
indirektno izazvanim, koje nastanu iz ili kao posledica, ili na bilo
koji nacin ukljuCuju azbest, ili neke materijale koji sadrze azbest,
u bilo kom obliku ili koli€ini.

Iskljucenje za slucaj nadleznosti SAD, Kanade i Australije
Clan 48.
Ugovor o osiguranju od odgovornosti zakljuéen po ovim uslovima
ne pruza osiguravajuce pokrice u vezi sa zahtevima i pokrenutim
postupcima koji su pod jurisdikcijom SAD-a ili Kanade ili
Australije.

Iskljucenje u slucaju sankcija
Clan 49.

Osiguravac nije u obavezi da obezbedi pokri¢e i nije u obavezi
da izvr$i placanje bilo kojeg potrazivanja, odnosno da obezbedi
bilo kakvu naknadu u skladu sa navedenim, do te mere kojom bi
obezbedivanje takvog pokric¢a, isplata spomenutog potrazivanja
ili obezbedivanje spomenute naknade izlozili osiguravaca bilo
kakvom sankcionisanju, zabrani ili restrikciji u skladu sa
rezolucijama Ujedinjenih nacija ili trgovinskim ili ekonomskim
sankcijama, zakonima i propisima Evropske unije, sankcijama
Republike Srbije, Ujedinjenog Kraljevstva ili Sjedinjenih
Americkih Drzava (pod uslovom da se ovim ne krSe bilo kakvi
propisi ili odredeni drzavni zakoni primenjivi osiguravaca).

Iskljuéeg'e sajber rizika

lan 50.

(1) Iz ugovora o osiguranju zaklju¢enog po ovim Uslovima
isklju¢eni su bilo koji gubitak ili oste¢enje osigurane imovine kada
su direktno ili indirektno uzrokovani:

1.1. koriS¢enjem ili upotrebom bilo kog kompjuterskog
sistema ili kompjuteske mreze;

1.2. smanjenjem ili gubitkom sposobnosti kori§éenja ili
upotrebe bilo kog kompjuterskog sistema, kompjuterske mreze ili
elektronskih podataka;

1.3. pristupom, obradom, prenosom, skladistenjem ili
kori§¢enjem bilo kojih elektronskih podataka;

1.4 nesposobno$éu da se pristupi bilo kojim elektronskim
podacima, da se oni obrade, prenesu, skladiste ili koriste;

kao posledica:

1. neovlascenog ili zlonamernog dela bez obzira na
vreme i mesto, ili pretniji ili prevari;

2. zlonamernog programa ili sliénog mehanizma;

3. greSke u programiranju ili greSke u Kkori¢enju
(upotrebi) nacinjene od strane osiguranika ili bilo koje
druge osobe il lica;

4. bilo koji nenamerni ili neplanirani prekid rada
kompjuterskog sistema, kompjuterske mreze ili
elektronskih podataka osiguranika koji nije direktno
uzrokovan fizickim gubitkom ili Stetom;
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U svrhu ovog iskljuenja primenjuju se sledece definicije:

L,Kompjuterski sistem® je bilo koji kompjuter, hardver, softver,
aplikacija, proces, programski kod, program, informaciona
tehnologija, komunikacioni sistem ili elektronski uredaj koji je u
vlasnidtvu ili kojim upravlja osiguranik. Ovo uklju¢uje bilo koji
slican sistem ili bilo koju konfiguraciju gore pomenutog i bilo koji
povezan uredaj za skladiStenje ulaznih podataka, izlaznih
podataka ili elektronskih podataka, mreznu opremu ili uredaj za
pravljenje rezervnih kopija.

LKompjuterska mreza“ je grupa kompjuterskih sistema i ostalih
elektronskih uredaja ili mreznih uredaja koji su povezani preko
nekog oblika komunikacione tehnologije, uklju€ujuéi internet,
intranet i virtualne privatne mreze (VPN) koji omoguéavaju
umrezenim racunarskim uredajima da razmenjuju elektronske
podatke.

+Elektronski podaci“ su informacije koje koristi, kojima pristupa,
koje obraduje, prenosi ili skladisti kompjuterski sistem.

+Zlonamerni program ili sli¢ni mehanizam® je bilo koji programski
kod, uputstvo za programiranje ili drugi skup uputstava koji su
namerno napravljeni sa sposobnoS¢u da ostete, ometaju ili na
drugi nacin negativno uti¢u na, ubace se u ili prate kompjuterske
programe, datoteke sa podacima ili operacije (bilo da ukljucuju
samo-umnozavanije ili ne) ukljuéujuci, ali se ne ograniavajuci na
Lviruse®, ,trojance®, ,crve®, ,logicke bombe*, softver za iznudu
otkupa®, ,uskracivanje pristupa“ ili ,uskracivanje usluga“.

,Prekid rada“ podrazumeva period vremena kada je snabdevanje
energijom ili drugi servisi nisu dostupi ili kada je oprema van
vunkcije.

(2) Bez obzira na gore navedeno ugovor o osiguranju pokriva
bilo kakav fizicki gubitak ili Stetu na imovini koja je osigurana po
originalnoj polisi, uklju€ujuci prekid rada i nepredvidene poslovne
prekide koji iz toga proizilaze, $to je posledica od jednog ili vise
osiguranih rizika, obuhvacéenih originalnom polisom, direktno
uzrokovanih bilo kojim od uzroka opisanih u tacki (1) ovog ¢lana.
Ipak, takvo pokri¢e za fizicki gubitak ili oSte¢enje imovine neée
se smatrati da negira opStu primenu izuze¢a navedeno u tacki
(1) ovog €lana.

U slu¢aju da elektronski podaci, koji su osigurani, pretrpe fizicki
gubitak ili oStecenje, kao Sto je opisano u stavu 1 tacke (2)
gubitak, ostecenje, unistenje, izobliCenje, brisanje, kvarenje ili
menjanje takvih elektronskih podataka ¢e biti nadoknadivo i
osnova za vrednovanje u pogledu nadoknade izgubljenih,
ostecenih, uniStenih, izobliCenih, obrisanih, iskvarenih ili
izmenjenih elektronskih podataka ¢e biti samo troSkovi
reprodukovanja takvih elektronskih podataka ukoliko su takvi
troskovi nadoknadivi.

Nacin zakljuCenja ugovora o osiguranju
Clan 51.

Ugovor o osiguranju je zakljuCen kada ugovaraci potpiSu polisu
osiguranja.

Izuzetno od stava 1. ovog ¢lana ugovor o osiguranju se moze
zakljuciti upotrebom sredstava komunikacije na daljinu (putem
mobilne aplikacije, e-mail-a, webshop-a i sl.)

U slucaju zakljuenja ugovora na nacin opisan u stavu 2. ovog
¢lana ugovor se smatra zaklju¢enim kada UgovaraC osiguranja
plati premiju osiguranja u roku naznaenom u nacrtu ugovora.
Ukoliko Ugovara¢ osiguranja premiju osiguranja ne plati u
definisanom roku, ugovor o osiguranju nije zakljucen.

Na osnovu izvrSene uplate premije osiguranja u roku
nazna¢enom u Nacrtu ugovora Osiguravac¢ dostavlja Ugovaracu
osiguranja Potvrdu o zaklju¢enom ugovoru o osiguranju.

Odustanak od ugovora o osiguranju
Clan 52.

Ukoliko se ugovor o osiguranju zakljuuje prema stavu 2. ¢lana
51. ovih Uslova, odnosno upotrebom sredstava komunikacije na
daljinu, Ugovarac osiguranja ima pravo na odustanak od ugovora
0 osiguranju zaklju¢enog upotrebom sredstava komunikacije na
daljinu, u roku od 14 (Cetrnaest) dana od dana zaklju¢enja
ugovora bez navodenja razloga za odustanak.
Izuzetno od odredbe stava 1. ovog €lana odustanak od ugovora
0 osiguranju nije moguc u slucaju:
1. zaklju€enja kratkoro¢nog ugovora u trajanju do jednog
meseca;
2. ukoliko je Osiguravac¢ na zahtev Ugovaraca osiguranja
izvrSio svoju ugovornu obavezu pre isteka roka od
14 (Cetrnaest) dana za koriséenje prava na
odustanak

ZAVRSNE ODREDBE

Clan 53,
Pojedina pitanja regulisana Zakonom o obligacionim odnosima
sa normama koje su relativno imperativnhog karaktera ovim
Uslovima su regulisana drugacije zato $to je to u nesumljivom
interesu Ugovaraca osiguranja, odnosno Osiguranika.

Clan 54.
U slu€aju sudskog spora izmedju Osiguravaca i UgovaraCa
osiguranja, odnosno Osiguranika, nadlezan je stvarno nadlezan
sud prema sedistu Osiguravaca.

Clan 55,
Na ugovore o osiguranju zakljuéene po ovim Uslovima
neposredno se primenjuju i imperativne odredbe Zakona o
obligacionim odnosima, kako apsolutno, tako i relativho
prinudno-pravnog karaktera, izuzev odredbi po kojima su
pojedina pitanja drugacije regulisana ovim Uslovima.

Clan 56,
Ovi uslovi stupaju na snagu i primenjuju se narednog dana od
dana objavljivanja.

Danom pocetka primene ovih Uslova prestaju da vaze i da se
primenjuju Opéti uslovi za osiguranje imovine Poslovne oznake
WS.C06.0.C.22.08.09.16 od 26.09.2022. godine.
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